Oswiadczenie o przejrzystosci zgodnie z unijnym Data Act

Stage10 GmbH
Oranienburger Str. 45
10117 Berlin

Niemcy

Zakres:

Niniejsze o§wiadczenie w przejrzysty sposob opisuje gromadzenie, wykorzystywanie,
przechowywanie i usuwanie danych generowanych przez marke PetTec, w szczegélnosci
przez aplikacje PetTec oraz kamery PetTec do monitorowania zwierzat. Dotyczy modeli
kamer obstugiwanych za pomocg aplikacji PetTec przez Wi-Fi lub 4G/LTE. Ponizsza lista
okresla modele kamer i ich warianty sprzedazowe.

Lista produktow wedtug stanu na 7 pazdziernika 2026 r.

W przypadku zestawéw informacje dotyczg kamer wchodzacych w ich sktad. Symbol ,—” oznacza, ze w
niniejszym os$wiadczeniu nie podano numeru ASIN Amazon dla danego wariantu sprzedazowego. Pet Cam
Trail z Wi-Fi Direct (16298 / 16361) nie jest objeta ta lista.

Produkt / wariant sprzedazowy Nr art. ASIN Amazon
PetTec Cam 360° / Snoop Cube - Wi-Fi 15368 BO7BBN2C8)J
PetTec Cam 360° / Snoop Cube - Wi-Fi, towar klasy B 15832 BO7BBN2C8)
PetTec Cam 360° / Snoop Cube - Wi-Fi, zestaw 2 kamer 16183 BOBJKSVHDB
PetTec Cam 360° / Snoop Cube - Wi-Fi, zestaw 3 kamer 16355 —

PetTec Cam Lite - Wi-Fi 15726 B08ZJH1BGQ
PetTec Cam Lite - Wi-Fi, towar klasy B 16018 B08ZJH1BGQ
PetTec Cam Lite - Wi-Fi, zestaw 2 kamer 16182 BOBJKQ2YXN
PetTec Cam Lite - Wi-Fi, zestaw 3 kamer 16289 BODVTJ49TB
PetTec Cam Free - Wi-Fi 16167 BOBLCMKQDW
PetTec Cam Free - Wi-Fi, zestaw 2 kamer 16238 BOC5DGVC31
PetTec Cam Free - Wi-Fi, zestaw 3 kamer 16356 BODVTHTQSB
PetTec Cam Free - Wi-Fi, z panelem stonecznym 16358 BODVTJ592Y
PetTec Cam Hello - Wi-Fi 16207 BOCN3BF5WP

PetTec Cam Hello - Wi-Fi, towar klasy B 16277 BOCN3BF5WP



Produkt / wariant sprzedazowy
PetTec Cam Free’n 360 Wi-Fi - Wi-Fi

PetTec Cam Free’n 360 Wi-Fi - Wi-Fi, zestaw 2 kamer

PetTec Cam Free'n 360 LTE/4G - biaty

PetTec Cam Free'n 360 LTE/4G - biaty, zestaw 2 kamer

PetTec Cam Free’n 360 LTE/4G - biaty, z panelem
stonecznym

PetTec Cam Free’'n 360 LTE/4G - towar klasy B

PetTec Cam Free’n 360 LTE/4G - czarny

PetTec Cam Free’n 360 LTE/4G - czarny, zestaw 2 kamer
PetTec Cam Free’n 360 LTE/4G - czarny, zestaw 3 kamer

PetTec Cam Free'n 360 LTE/4G - czarny, z panelem
stonecznym

PetTec Cam Free 4G/LTE

PetTec Cam Free 4G/LTE - zestaw 2 kamer

PetTec Cam Free 4G/LTE - zestaw 3 kamer

PetTec Cam Free 4G/LTE - z panelem stonecznym
PetTec Cam Free 4G/LTE - towar klasy B

PetTec Cam Laser - Wi-Fi

PetTec Cam Buddy 8L - Wi-Fi

PetTec Cam Trail 4G - z panelem stonecznym

PetTec Cam Trail 4G - zestaw 2 kamer

PetTec Cam Trail 4G - zestaw 3 kamer

PetTec Cam 360° + Cam Lite - Wi-Fi, zestaw mieszany

PetTec Cam 360° + 2 x Cam Lite - Wi-Fi, zestaw
mieszany

PetTec Cam 360° + Cam Lite + Cam Free - Wi-Fi, zestaw
mieszany

Nr art.

16327

16363

16299

16334

16357

16362
16347
16243

16438

16244

16367

16391
16439
16424
16436
16374
16345
16417
16450
16451

16184

16254

16239

ASIN Amazon
BODQ8NQD71

BODD7573M1
BOGV834YWJ

BODVTL6FWN

BODD7573M1

BOF547LGN4

BOF54SRHDY

BOFLQGQPPW
BOGTZG2QDN

BOFSDLINKG
BOFLQGQPPW
BOF3DLJHZ8
BODVZCZZL6

BOGCZX42H)

BOBKT4L4T5

BOC5DP114H



1. Rodzaje danych generowanych przez produkt potaczony

1.1 Dane osobowe

Adres e-mail uzytkownika (wymagany do utworzenia konta)

Hasto (przechowywane w postaci zaszyfrowanej)

Opcjonalna nazwa uzytkownika

Informacje rozliczeniowe w przypadku zakupu ustug ptatnych (przetwarzane przez App
Store/Play Store, nie bezposrednio przez Stage10)

1.2 Dane nieosobowe / dane o stanie produktu

Dane konfiguracji kamery (np. status Wi-Fi, wersja oprogramowania, ustawienia
urzadzenia)

Komunikaty diagnostyczne i o stanie bledu

Logi systemowe (np. zdarzenia start/stop, status potaczenia)

Zdjecia wykonywane na podstawie zdarzen (tylko przy wykryciu zdarzenia;
przechowywanie w chmurze przez 30 dni)

Dane uzytkowania kamery (np. czasy aktywnosci, zdarzenia detekcji ruchu)

1.3 Dane uzytkowania

Czas i rodzaj interakcji w aplikacji

Czestotliwos¢ korzystania z funkcji (np. podglad na zywo, nagrywanie)

W przypadku ustugi 4G: techniczne dane polgczenia kamery (aktywnosé SIM, wolumen
danych)

1.4 Dane lokalizacyjne

Techniczne informacje o lokalizacji kamery (np. stacja bazowa przy dziataniu 4G)
Brak precyzyjnego $ledzenia GPS

1.5 Dane srodowiskowe

Kamera nie zbiera systematycznych danych pogodowych.



¢ Dane obrazowe moga posrednio zawieraé¢ informacje o otoczeniu (np. o§wietlenie,
widoczne otoczenie), jesli uzytkownik korzysta z tej funkcji.

2. Szacowany wolumen danych

2.1 Dane generowane przez interakcje uzytkownika

* Logowanie do aplikacji: kilka kilobajtéw

¢ Zmiany ustawien: kilka kilobajtéw

¢ Reczne nagrania foto/wideo: nie sg przechowywane w chmurze; zalezg od karty SD lub
smartfona

2.2 Dane generowane automatycznie

* Dane diagnostyczne: kilka kilobajtéw dziennie
e Nagrania zdarzen (zdjecia/wideo):

- Zdjecie zdarzenia: zwykle 100-400 KB na obraz

- Wideo (opcjonalna ustuga chmurowa): ok. 1-3 MB na 10 sekund, w zalezno$ci od
rozdzielczosci

e Tryb czuwania: minimalne dane ,heartbeat” polaczenia (< 20 KB na godzine)

3. Format danych

e Pliki obrazu i wideo: JPG/PNG, MP4/H.264
* Dane logéw: JSON lub formaty tekstowe

¢ Dane konfiguracyjne: JSON

¢ Komunikaty diagnostyczne: JSON /tekst

4. Dane ciggte i w czasie rzeczywistym

e Tak, kamera moze generowa¢ ciggly obraz na zywo w czasie rzeczywistym.

¢ Dane w czasie rzeczywistym sa przesylane wylacznie na zagdanie uzytkownika w
podgladzie na zywo.



* Bez wykupionej ustugi chmurowej nie ma ciggtego nagrywania w chmurze.

5. Miejsce przechowywania danych

Rodzaj danych — Miejsce przechowywania

¢ E-mail, hasto, nazwa uzytkownika — serwery PetTec, Frankfurt/Hesja

e Zdjecia zdarzen — chmura PetTec, 30 dni

e Wideo w chmurze (przy wykupionej ustudze) — chmura PetTec, 30 dni

* Reczne zdjecia/wideo — wylacznie karta SD lub smartfon

¢ Dane ustugi 4G — serwery we Frankfurcie/Hesji

¢ logika urzadzenia / diagnostyka — serwery PetTec we Frankfurcie /Hesji

Dane nie sg przekazywane do celé6w reklamowych.

6. Okresy przechowywania

e Zdjecia zdarzen: 30 dni

e Wideo w chmurze (opcjonalnie): 30 dni

¢ Konto uzytkownika wraz z danymi osobowymi: do czasu usuniecia przez uzytkownika

* Reczne nagrania: przechowywane lokalnie; nie sa przez nas zarzadzane

* Dane diagnostyczne i uzytkowania: do czasu usuniecia konta lub zgodnie z
wewnetrznymi okresami retencji

7. Dostep uzytkownika do danych

7.1 Bezposredni dostep przez aplikacje PetTec

* Dostep do wszystkich zdje¢/wideo przechowywanych w chmurze
¢ Dostep do danych konta

¢ Dostep do informacji o urzagdzeniu (status, ustawienia)



7.2 Eksport / pobieranie danych

Uzytkownik moze pobraé¢ dane w nastepujacy sposéb:

e Otworzy¢ aplikacje PetTec
e Zalogowac sie e-mailem i hastem
® Przejs¢ do sekcji:

- Pamie¢ w chmurze — zdjecia zdarzeri / wideo
- Informacje o koncie — dane osobowe

* Reczne pobieranie multimediéw jest mozliwe w aplikacji.
® (Oddzielne publiczne API nie jest obecnie udostepniane.

8. Usuwanie danych przez uzytkownika

8.1 Usuwanie pojedynczych danych

Uzytkownik moze w dowolnym momencie recznie usuwacé zdjecia/wideo w aplikacji.

8.2 Usuniecie catego konta uzytkownika
Kroki:

e Otworzy¢ aplikacje PetTec
e Menu,Konto”

® Wybraé¢,Usun konto”

e Potwierdzi¢ usuniecie

Skutki:

e Natychmiastowa dezaktywacja konta

e Usuniecie wszystkich danych osobowych

e Usuniecie catej zawarto$ci w chmurze

e Trwale usuniecie wszystkich danych diagnostycznych i uzytkowania



9. Warunki korzystania

Aktualne warunki korzystania z aplikacji PetTec:
https://pettec.de/pages/app-cloud-nutzungsbedingung

https://pettec.de/pages/nutzungsbedingungen-4g-datenpaket

10. Informacje o jakosci ustugi i API

API/SDK

e Stagel0/PetTec nie udostepnia obecnie publicznych API ani SDK, ktére umozliwiatyby
uzytkownikom konicowym tworzenie wiasnych aplikacji.
e Wewnetrzne API do komunikacji z urzadzeniem stuza wylgcznie do dziatania aplikacji.

Dostepnos¢

¢ Serwery chmurowe we Frankfurcie/Hesji z redundantnym przechowywaniem
e Zdjeciaiwideo zdarzen sa dostepne 24/7 w aplikacji
e Ustuga 4G zalezy od sieci komérkowej

Bezpieczenstwo

e Szyfrowanie danych podczas transmisji (TLS)
e Zaszyfrowane przechowywanie danych wrazliwych
* Dostep wylacznie po uwierzytelnieniu kontem uzytkownika

11. Kontakt

Stage10 GmbH
Oranienburger Str. 45
10117 Berlin

Niemcy

E-mail: info@pettec.com



Berlin, 8 pazdziernika 2026 r. - W imieniu Stage10 GmbH
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