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== JETZT GEHT’S LOS...

Vielen Dank, dass Sie sich fiir unsere Haustierkamera entschieden haben. Mit
der PetTec Pet Cam Trail 4G haben Sie lhren Liebling immer im Blick.

Wichtige Sicherheitshinweise

LESEN SIE ALLE ANWEISUNGEN UND WARNHINWEISE IN DIESER
BEDIENUNGSANLEITUNG, BEVOR SIE DIE PET CAM TRAIL 4G VERWENDEN.

* Bitte 6ffnen und modifizieren Sie die Pet Cam Trail 4G nicht. Das Geréat bedarf
weder Wartung noch Instandhaltung. Im Falle eines Fehlers kontaktieren Sie
bitte unseren Kundenservice.

e Um einen einwandfreien Gebrauch des Gerates zu gewahrleisten, empfehlen
wir Ihnen nur die Originalteile zu verwenden. Nutzen Sie zur Montage nur die
mitgelieferten Montageteile.

e Das Gerat darf bei Renovierungsarbeiten weder durch den Einsatz von Farbe
oder Tapete beeintrachtigt werden.

Rechtliche Hinweise

e Die Pet Cam Trail 4G ist fir den Einsatz im Innen- und Aussenbereich vorge-
se-hen. Gesetze in lhrem Land kdnnen die Beobachtung von Bereichen au-
Berhalb Ihres Hauses, Ihrer Wohnung oder lhres Grundstiicks einschrénken.
Bitte informieren Sie sich iiber die lokale Gesetzgebung. Um die Privatspha-
re anderer zu schiitzen, montieren Sie die Kamera so, dass keine Aufnah-
men von o6ffentlichen Platzen, Straf3en oder dem Grundstiick Ihres Nachbarn
gemacht werden konnen. Wir empfehlen zudem, Verwandte, Besucher und
Hausangestellte tiber die Kamera und ihre Funktion zu informieren.

Bitte beachten Sie, dass Sie durch den Einsatz der Pet Cam Trail 4G in Not-
fallen oder etwa im Falle von Einbriichen nicht automatisch tber die App
informiert werden. Im Bedarfsfall muss ein Notruf immer durch Sie erfolgen.
Die Stage10 GmbH iibernimmt keine Garantie fiir fehlende und inkorrekte
Benachrichtigungen oder Aufnahmen.



SICHERHEITS- UND GEBRAUCHSHINWEISE

Um das Gerat ordnungsgemal zu verwenden und lhre Gewahrleistungsan-
spriiche zu wahren, lesen Sie die Bedienungsanleitung unbedingt vollstandig
vor der Installation oder Inbetriebnahme durch.

Bitte bewahren Sie die Anleitung Uber die gesamte Lebensdauer des Gerates
hinweg sorgfaltig auf.

Die Installation sowie samtliche Arbeiten am 230-V-Netz diirfen ausschlieB3-
lich von einer qualifizierten Elektrofachkraft durchgefiihrt werden. Achtung:
Stromschlaggefahr! Offnen Sie das Gehduse niemals selbst, da sich im In-
neren spannungsfiihrende Teile befinden. Ein Austausch der Lichtquellen ist
nicht vorgesehen. Im Falle einer Stérung wenden Sie sich bitte an eine Fach-
kraft.

Dieses Gerat ist kein Spielzeug! Kinder diirfen es nicht zum Spielen benutzen.
Lassen Sie Verpackungsmaterialien nicht unbeaufsichtigt liegen - insbeson-
dere Folien und Kleinteile stellen fiir Kinder ein erhebliches Risiko dar. Kinder
ab 8 Jahren sowie Personen mit eingeschrankten korperlichen, sensorischen
oder geistigen Fahigkeiten oder mit fehlender Erfahrung und Kenntnis diirfen
das Gerat nur unter Aufsicht oder nach vorheriger Einweisung in den sicheren
Gebrauch verwenden, sofern sie die mdglichen Gefahren verstanden haben.

Bei der Nutzung von Fern- oder Automatiksteuerungen kann es durch du-
Bere Umstande vorkommen, dass Befehle nicht korrekt ausgefiihrt oder fal-
sche Geratezustande in der App oder auf Smart-Home-Anzeigen dargestellt
werden. Dadurch kdnnten Personen- oder Sachschaden entstehen. Stellen
Sie deshalb sicher, dass niemand gefahrdet wird, wenn Sie das Gerat fern-
gesteuert oder automatisiert bedienen. Gehen Sie bei der Einrichtung solcher
Steuerungen besonders sorgfaltig vor und kontrollieren Sie regelméBig die ge-
wiinschte Funktionsweise.

Das Gerat darf weder Uberstrichen, tapeziert noch beklebt werden. Aus Griin-
den der Sicherheit und Zulassung (CE/UKCA) sind eigenmé&chtige Umbauten
oder Veranderungen am Gerat untersagt.

Fiir Schaden an Personen oder Sachen, die durch unsachgemafe Verwendung
oder Nichtbeachtung dieser Sicherheitshinweise entstehen, iibernehmen wir
keine Haftung. In solchen Fallen erlischt zudem jeder Gewahrleistungsan-
spruch. Eine Haftung fiir Folgeschaden ist ebenfalls ausgeschlossen.

Jede Nutzung, die nicht in dieser Anleitung beschrieben ist, gilt als nicht be-
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stimmungsgemaf und fiihrt zum Ausschluss von Gewahrleistung und Haftung.

Verwenden Sie das Gerat nicht, wenn sichtbare Schaden - etwa am Gehause,
an Bedienelementen oder Anschliissen - vorliegen oder wenn Funktionssto-
rungen auftreten. Im Zweifel wenden Sie sich bitte an unseren Service. Das
Gehause darf nicht gedffnet werden. Es sind keine vom Anwender zu warten-
den Teile enthalten. Reparaturen diirfen ausschlieBlich durch Fachpersonal
erfolgen.

Setzen Sie das Gerat nur zusammen mit Originalkomponenten oder zertifizier-
ten Zubehdrprodukten von Drittanbietern ein.

Bitte beachten: Das Gerat verfligt auch tber eine Alarmsirene. Der laute Warn-
ton kann bei direkter Nahe das Gehor beeintrachtigen.

Die integrierte Wasserwaage enthalt aus Frostschutzgriinden eine Losung auf
Basis von Benzol. Sollte es zu einem Defekt und damit zum Austritt der Flis-
sigkeit kommen, vermeiden Sie unbedingt Hautkontakt. Es besteht die Gefahr
von Reizungen. Bei Beriihrung die betroffene Stelle sofort griindlich mit Was-
ser abwaschen. Achtung: Lebensgefahr bei Verschlucken! Bewahren Sie die
Wasserwaage stets auflerhalb der Reichweite von Kindern auf.

Bitte bedenken Sie zudem, dass Warnmeldungen auf Ihr mobiles Endgerat nur
dann libermittelt werden kdnnen, wenn dieses eingeschaltet ist und eine aktive
Internetverbindung besteht.
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= PRODUKTUBERSICHT II
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== WICHTIGE BEDIENHINWEISE

Status LED-Anzeige

* Rot langsam blinkende LED - Kamera ist gestartet und bereit mit der
App verbunden zu werden.

¢ Rot schnell blinkende LED - 4G/LTE-Verbindung wird gerade auf-
gebaut. Versuchen Sie die Sim-Karte neu einzulegen und/oder die
Kamera zu reseten, falls die LED fiir eine langere Zeit schnell blinkt.

¢ Rote und blaue LED blinken abwechselnd - Verbindung mit der App
nicht moglich! Bitte tiberpriife ob die Sim-Karte korrekt eingelegt
wurde und der 4G/LTE-Service aktiv ist.

¢ Blau blinkende LED - Die Kamera wird gerade initialisiert und verbunden
¢ Blau leuchtende LED - Die Kamera ist verbunden

USB-C Kabelzufuhr & Datentransfer

Der Anschluss versorgt die Kamera mit Strom und ladt so den verbauten Akku
auf. Ausserdem kénnen damit Video- und Bilddaten z.B. auf einen PC uber-
spielt werden. Um dies zu ermdglichen, driicken Sie als erstes die Transfer-
taste im Servicefach und verbinden dann die Kamera durch das USB-C-Kabel
mit dem PC.

Micro-SD Kartenschacht

Der Micro-SD Kartenschacht befindet sich unten unter der Silikon-Abdeckung
[siehe Grafik auf den vorhergehenden Seiten). Es kdnnen Micro-SD Karten mit
einer GréBe von bis zu 256 GB verwendet werden.

Reset-Knopf

Der Reset-Knopf befindet sich im Service-Fach. Er muss fir ca. 5 Sekunden
gedriickt werden, damit die Kamera auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt
wird.

Micro-SD Speicherkarte

Eine Micro-SD Speicherkarte ist fir das Speichern von Videos und Bildern
zwingend erforderlich! Weitere Informationen zum Einlegen, Entnehmen und
Formatieren der Speicherkarte finden Sie weiter hinten in der Anleitung.



4G NUTZUNG

Die Pet Cam Trail 4G wird ganz ohne beschrankendes WiFi mit dem 4G-Mobil-
funknetz betrieben. Dies ist eine gute Option, um die Kamera frei zu positionie-
ren, ohnen auf die WiFi Abdeckung zu achten.

Sie kdnnen ganz einfach einen schnellen 4G Service iiber die PetTec App bu-
chen. Sofern die Mobilfunkabdeckung am Standort der Kamera gut ist, mis-
sen Sie sich um nichts weiter kimmern.

Sofort startklar mit 4G

Damit Sie sofort mit der Kamera starten kénnen, schenken wir lhnen 3 Tage
4G-Nutzung mit der eingebauten e-Sim. Die Dauer beginnt ab Inbetriebnahme
(siehe dort) und Verbindung der App mit der Pet Cam Trail 4G zu laufen.

Falls Sie die Kamera einmal weitergeben - und diese mit einem neuen PetTec-
Nutzerkonto verbunden wird - gehen die 3 Tage von vorn los. So kann jeder
sofort die vielfaltigen Funktionen der Kamera testen.

Fair Use: Dies ist bis zu 4x mdglich.

INBETRIEBNAHME

1.Bitte verbinden Sie die Kamera mit dem beiliegenden Ladekabel. Der Netz-
stecker muss mit einer Steckdose verbunden sein.

2.Schalten Sie die Kamera ein, in dem Sie den An/Aus-Schalter betatigen. Nach
ca. 30 Sekunden ist die Kamera bereit mit der App verbunden zu werden.

3.0ffnen Sie die App (der QR-Code zum Download befindet sich weiter unten)
und driicken auf das + Symbol oben rechts. In der Regel erscheint nun am
unteren Bildschirmende eine Pop-up Benachrichtigung. Driicken Sie darauf,
um die Kamera mit der App zu verbinden.

4.Die Kamera wird Uber Bluetooth mit der PetTec App verbunden. Dazu muss
Bluetooth auf Ilhrem Smartphone aktiviert sein.

5.Die standige Verbindung der Kamera mit der App bzw. lhrem Smartphone er-
folgt mittels 4G/LTE Mobilfunk-Verbindung. Dazu nutzen Sie den kostenpflich-
tigen Service von PetTec.

6.Priifen Sie immer die Qualitdt der Funkverbindung bevor Sie Kamera an einem
Ort fest installieren!

7.Die Verwendung des PetTec 4G LTE Services ist fiir die Nutzung des vollen
Funktionsumfanges der Kamera zwingend erforderlich. Dieses kdnnen Sie in
der Snoop Cube App fiir den gewiinschten Zeitraum buchen.



' \ GETITON # Download on the
Google Pla [ ¢ App Store
E

4
: .
,r:|'|l I arLa E

Snoop Cube App fiir Snoop Cube App fiir
Android laden iPhone laden

BILDER UND VIDEOS SPEICHERN

Alle Bilder und Videos sind tber die PetTec App und Ihr Smartphone abrufbar,
sofern sich die Pet Cam Trail 4G in einem Gebiet mit 4G/LTE Abdeckung be-
findet. Fir die Funktionalitat Ihrer Kamera bendtigen Sie eine Micro-SD Spei-
cherkarte. Diese speichert alle aufgenommenen Bilder und Videos ab.

Auswahl der Micro-SD Karte

. Sie kdnnen eine Karte zwischen 4GB und 256GB Speichervolumen wah-
len. Empfehlenswert ist eine Grofle von 32GB oder gréfer, damit das
Kartenvolumen nicht zu schnell voll wird.

Einlegen und Entfernen der Micro-SD Karte

. Auf der Unterseite befindet sich das Servicefach mit Reset-Taste, An/
Aus-Schalter und Micro-SD Kartenschlitz. Schalten Sie die Kamera aus.

. Offnen Sie den Deckel an der Seite.

. EINLEGEN: Legen Sie die Karte mit den Metallkontakten nach oben ein
(siehe Grafik). Die Karte rastet dabei hérbar ein. ENTNEHMEN: Die Karte
ragt leicht aus dem Gehause hervor. Driicken Sie diese bis Sie ein Klick-
Gerdusch horen. Nun kénnen Sie die Karte entnehmen.

o Schalten Sie die Kamera wieder ein.

10



Formatieren der Micro-SD Karte

. Vor dem ersten Einsatz einer Micro-SD Karte empfehlen wir, diese zu for-
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Dies kann mit Hilfe der PetTec App umgesetzt werden.

ANBRINGUNG
DER KAMERA |

Um die Kamera an einem
Baum anzubringen, zie-
hen Sie die Befestigungs-
schlaufen durch die vor-
gesehenen Schlitze der
Wand-/Baumhalterung.
Wahlen Sie einen stabilen
Baum, der sich nicht im
Wind bewegt, da Bewe-
gungen den Bewegungs-
sensor fehlerhaft auslo-
sen konnen.

Tipps fiir ein optimales Ergebnis

Stellen Sie sicher, dass der Bereich unmittelbar vor der Kamera frei von

Asten oder Zweigen ist, die in Ihr Bild ragen kénnen.

Uberlegen Sie sich, welche Tiere Sie gerne beobachten wollen. Die Ka-
mera sollte sich ungefahr auf der gleichen Hohe wie die Kdrpermitte des

Tieres befinden.

Um bei Nacht hellere Fotos und Videos zu erhalten, sollten sich im Hin-
tergrund Gegenstande befinden, die das Blitzlicht der Kamera reflektie-

ren.



== ANBRINGUNG DER KAMERA Il

Anbringung mit Halterung und Schrauben

. Alternativ (z.B. zur Anbringung an einer Hauswand) kénnen Sie die Hal-
terung mit Schrauben anbringen. Schrauben Sie die Halterung an der
Wand fest.

. Befestigen Sie anschliessend die Kamera an der Halterung
Hilfreiche Schritte bei der ersten Anbringung

Schritt 1: Aufladen

Laden Sie die Kamera vollstdndig auf. Benutzen Sie das mitgelieferte USB-C-
Kabel und ein eigenes Netzteil. Die erste Aufladung
kann 5-8 Stunden dauern.

Schritt 2: Antenne anbringen
Bringen Sie die Antenne an der Kamera an.

Schalten Sie anschliessend den An-/Aus-Schalter im
Servicefach auf AN.

Fiihren Sie anschliessend alle Schritte durch, wie im
Kapitel .Inbetriebnahme” beschrieben.
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ANBRINGUNG DER KAMERA Il

Schritt 3: Kamera anbringen

ENTWEDER

Fihren Sie den Gurt durch die Aufhdngungsoff-
nung auf der Rickseite der Kamera, befestigen
Sie den Gurt an einem Baum oder einem anderen
festen Gegenstand, stellen Sie den Aufnahme-
winkel der Kamera ein und ziehen Sie den Gurt
fest. Wie unten gezeigt:

Empfohlene Installationshdhe: bis zu 1,5 Meter

Befestigen Sie die Halterung an einer stabilen
Oberflache (z. B. einer Wand oder einem Baum).
Stecken Sie die Schrauben in die Locher auf der
Rickseite der Kamera und ziehen Sie sie fest an.
Stellen Sie den Kamerawinkel nach Bedarf ein
und ziehen Sie dann alle Schrauben fest an.

Empfohlene Installationshdhe: bis zu 3m

Optimierung des Kamerawinkels

. Bei einer Installationshdhe bis zu 1,5 m: Die Kamera sollte waagerecht
positioniert sein.
. Bei einer Installationshohe von 2 - 3 m: Die Kamera sollte mit einem

Neigungswinkel von 10-15° nach unten ausgerichtet sein.
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== ANBRINGUNG DER KAMERA IV

Schritt 4: Solar Panel anbringen (optional)

ENTWEDER

ODER

Besonders bei der Nutzung der Kamera in der freien
Natur empfielt es sich, das Solar Panel anzubringen.
Dieses l&dt (je nach Sonneneinstrahlung) die Kame-
ra auf und verlangert so die Nutzungsdauer bis zu
nachsten Aufladung.

Stecken Sie das Solar Panel in die Vorrichtung, oben
auf der Riickseite der Kamera.

Neigen Sie das Solar Panel, um die Energieausbeute
zu optimieren. Empfehlenswert ist ein Neigungswin-
kel von 30%.

Bringen Sie anschliessend die Kamera an (Siehe wei-
ter vorn).

Befestigen Sie das Solarpanel mit den mitgelieferten
Gurten oder Schrauben an einem festen Gegenstand
in der Nahe der Kamera, z. B. einem Baum oder einer
Wand.

Bringen Sie anschliessend die Kamera an



ANBRINGUNG DER KAMERA 'V

Schritt 5: Solar Panel verbinden (optional)

Verbinden Sie nun das Solar Panel mit dem mitgelie-
ferten (oder einem eigenen) USB-C Kabel. Nun 4dt
das Solar Panel den Akku der Kamera auf.

Um eine bessere Wetterbestandigkeit zu gewahr-
leisten, stellen Sie sicher, dass der Stecker durch die
Gummiabdeckung des Servicefachs gesteckt ist und
dass die Gummiabdeckung den Ladeanschluss voll-
standig abdichtet.

TECHNISCHE DETAILS

Speichermedium o Unterstiitzt Micro-SD Karten bis zu 256 GB, Klasse
10 oder héher

Videoaufnahme ¢ Auflosung: 3 MP 2304x1296 pxL. HD 25fps

e Videodateiformat MP4

o Tagstiber: Farbig / Nachts: Schwarz-Weif3
e Format: H.264

e Verschlusszeit: 1/15 -1/10000s

o Sichtfeld: 120° Weitwinkel

Photoaufnahme eBildaufldsung: 33MP nativ
* Bilddateiformat: JPG
o Zeitraffer mit aktivierter Bewegungserkennung
e Bildinformationsleiste: Datum, Uhrzeit, Temperatur

Nachtsicht ¢ Nachtsicht bis 18m
¢ 8 leistungsstarke WeiBllicht LEDs

Alarmauslésung  Bewegungssensor (PIR)
¢ Bewegungserkennung bis zu 18m Reichweite
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e Erkennungswinkel 120°
e Auslosegeschwindigkeit 0,3 Sekunden
e PetTec App zur Bedienung aller Pet Cam von PetTec

Audio ¢ Frontales Mikrofon
e Frontaler Lautsprecher
MaBe & Gewicht o MaBe Kamera: 123 x 66 x 84 mm

* MaBe Kamera + Antenne + Solar Panel:
229 x 142 x 199 mm

* Gewicht Kamera: 345 g

* Gewicht Solar Panel: 200 g

Integrierter Akku

» Akkukapazitat: 9.000mAh
e Laden per USB-C-Kabel Giber USB-Netzteil
e Laden per Solar-Panel (mitgeliefert)

Energie o Verbrauch bei normaler Nutzung: ca. 150-200 mA
e Verbrauch bei Livestream & IR LEDs aktiv: ca 1A
* Maximale Leistungsaufnahme: 4.5W
¢ Nennleistung Eingang (USB-CJ: DC 5V/1A
Aufienanwendung e Schutzklasse: IP66 - Witterungsbestandig /

Strahlwasser geschiitzt
e Temperaturbereich: -20° bis +60°

WICHTIGE HINWEISE

Funkbetrieb

Das Funkiibertragungssignal kann durch duBere Einflisse negativ beeintrach-
tigt werden (z.B. Elektromotoren, defekte Elektrogerate). Die Reichweite des
Funkibertragungssignals ist in der Regel innerhalb von Gebauden schwacher
als im freien Feld. Ebenso beeinflusst die Beschaffenheit des Gebaudes die
Funkreichweite des Gerdtes. Auch Bluetooth-Gerate wie Kopfhdrer oder Laut-
sprecher konnen das Funksignal des Gerdtes negativ beeinflussen. Die Sen-
deleistung kann auch durch Umwelteinflisse wie Luftfeuchtigkeit gemindert

werden.
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Umweltschutz

Bitte beachten Sie, dass gebrauchsunfahige Elektrogerdte sowie Batterien
getrennt voneinander und umweltgerecht verwertet werden missen (Euro-
paische Richtlinie Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate). Nutzen Sie die
landerspezifischen Riickgabe- und Sammelsysteme zur Verwertung von Elek-
trogeraten sowie fur Batterien. Das Entsorgen von Batterien im Hausmill ist
verboten.

PROBLEMLOSUNG

Meine Pet Cam Trail 4G geht nicht mehr an

. Offnen Sie die Abdeckung auf der Unterseite des Geh&duses und schalten
Sie die Kamera mit dem An/Ausschalter im Service-Fach unten aus und
wieder ein.

. Priifen Sie, ob der Ladezustand der Kamera gut ist

. Laden Sie die Kamera vollstandig auf, bis die Lade LED im Servicefach

permanent blau leuch-tet.

Meine Pet Cam Trail 46 macht Bilder/Videos, aber ohne etwas im Vordergrund
aufzunehmen

. Die Kamera wird durch Bewegungssensoren gesteuert. Fallende Blatter,
sich bewegende Aste oder flieBende Gewasser kénnen die Kamera aus-
l6sen.

. Alternativ kdnnen Sie auch versuchen die Kamera hoher oder niedriger zu

hangen (Empfehlung im Abschnitt .,Anbringung der Kamera“)

Gehen die Dateien verloren, wenn die Kamera lange nicht geladen wurde?

. Nein, die Bilder und Videos werden auf der externen Micro-SD Speicher-
karte permanent gepeichert, bis sie dort geldscht werden.

. Die Micro-SD Speicherkarte bendétigt keinen Strom zur dauerhaften Spei-
cherung.

. Ein Loschen ist mdglich durch ein Formatieren der Micro-SD Speicherkar-
te (in der App) oder ein Uberschreiben alter Bilder (mit der App).
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== KUNDENSERVICE

Konformitatserkldrung

Hiermit erklart die Stage10 GmbH, dass die in dieser Bedienungsanleitung
beschriebene Pet Cam Trail 4G der Richtlinie 2014/53/EU entspricht. Der voll-
standige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internet-
adresse verflighar:

https://support.pettec.de/hc/de

Konformitatserkldrung (siehe Kapitel »Konformitats-
erklarung«): Mit diesem Symbol gekennzeichnete Pro-
c E dukte erfillen alle anzuwendenden Gemeinschaftsvor-

schriften des Europaischen Wirtschaftsraums.

HERSTELLERINFORMATION UND SERVICE

Wenn Sie Riickfragen zur Pet Cam Trail 4G haben oder falls Probleme bei der
Bedienung auftreten, wenden Sie sich zunachst per E-Mail an folgende Stelle:
info@PetTec.de

PetTec® ist eine Marke der
Stage10 GmbH
Oranienburger Strafle 45
10117 Berlin
www.PetTec.com

Weitere Informationen zu unseren Produkten, Fehlerbehebung sowie hilfrei-
che Tipps finden Sie unter:

support.PetTec.de
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Verpackung entsorgen

Entsorgen Sie die Verpackung sortenrein:
. Pappe und Karton zum Altpapier
° Folien in die Wertstoffsammlung

Gerat entsorgen
Anwendbar in der Européischen Union und anderen europdischen
Staaten mit Systemen zur getrennten Sammlung von Wertstoffen.

Altgerate diirfen nicht in den Hausmiill!

Sollte lhre Pet Cam Trail 4G einmal nicht mehr benutzt werden
kénnen, so ist jeder Verbraucher gesetzlich verpflichtet, Altgerate
getrenant vom Hausmiill, z. B. bei einer Sammelstelle seiner Ge-
meinde/seines Stadtteils, abzugeben. Damit wird gewahrleistet,
dass Altgerate fachgerecht verwertet und negative Auswirkungen
auf die Umwelt vermieden werden. Deswegen sind Elektrogerate
mit dem hier abgebildeten Symbol gekennzeichnet.
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